Teilprozess Studiengangsbefragung

Symbole

Prozess

Zustandigkeiten

Entscheidung

TUM Center for Study and Teaching

Studium und Lehre

Qualitdtsmanagement

Evaluationsbeauftragte(r)

Studiendekan(in)

Input/Ziel

Teilprozess

SD = Studiendekan(in)

EB = Evaluationsbeauftragte(r)
HP = Homepage

FB = Fragebogen

QZ = Qualitatszirkel

SL QM = TUM Center for Study and Teaching
Studium und Lehre - Qualitdtsmanagement

Blaue Umrandung definiert eine abgeschlossene Phase im studentischen

Lehrveranstaltungsbewertungsprozess

TUM Center for Study and Teaching
Studium und Lehre - Qualititsmanagement
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Teilprozess Studiengangsbefragung

( Studiengangsbefragung >

A

TUM Center for Study and
Teaching
Studium und Lehre -
Qualitdtsmanagement

Evaluationsbeauftragte(r)

Studierende

Studiendekan(in)

Ende des
vorange-
gange-
nen
Semes-
ters

N

Ab
Beginn
der Vor-
lesungs-
zeit

N/

3
Wochen
nach
Vorlesun
gsbeginn
bzw. 3
Wochen
vor
Vorlesun
gsbeginn
des
kommen
den
Semes-
ters

Festlegung der zu evaluierenden
Studiengédnge

.

Festlegij ng des

Input/Ziel

valuationszeitraums in
Abstimmung mit SL QM

l

Ggf. Aktualisierungen:
Fragebogen,
W
site unter Riicksprache mit
dem SD sowie mitden
Studiengangskoordinatoren

v

Endgliltiger Online-Fragebogen
—

R

A

Vorbereitende Tatigkeiten in Evasys:
Ausgabe der Kontaktdaten aus TUMonline und
Zuordnung des Fragebogens

I—*

Versand Email an Studierende

Email inkl. TANs sowie Link zur

Studiengangsbefragung
R —

v
Ausgabe der TANs Ankiindigung der
fir die Befragung tiber z.B.
Onlinebefragung Homepage,
sowie Vorbereitung Newsletter ...
der Email fiir die
Studierenden

v

Studierende erhalten Zeit zur Beantwortung der

Onlinebefragung

A 4

Erinnerungsemail an Studierende inkl.
uneingeldster TANs sowie Link zur
Studiengangsbefragung

Studierende erhalten emeut Zeit zur

Beantwortung der Onlinebefragung

N

TUM Center for Study and Teaching

Studium und Lehre - Qualitdtsmanagement

Zeitplan (z.B. Evaluationszeitraum,
Datenerfassung, Riickmeldung Ergebnisse...)

Zeitplanung und
Vorbereitung der
Instrumente

Vorbereitung der
Evaluation

Durchfiihrung der
Evaluation
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N\

Nach
Vorlie-
gen der
Ergeb-
nisse

N\

Nach
Ende der
Vor-
lesungs-
zeit

A

Aufbereitung der Daten

v

Ergebnisberichte flr die Fakultat

v

Ergebnisberichte an SDne verschicken

Besprechung der Ergebnisberichte mit den
Mitgliedern des QM-Zirkels

N

TUM Center for Study and Teaching

A 4

( Ergebnisdokumentation >

Studium und Lehre - Qualitdtsmanagement

TUM Center for Study and
Teaching
Studium und Lehre -
Qualitatsmanagement

Evaluationsbeauftragte(r)

Studiendekan(in)

Input/Ziel

Erfassung, Auswertung und
Aufbereitung der Ergebnisse

QM-Zirkel
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